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Positives Spekulieren | @

NICHTS UBER DEN JOB - ABER ALLES ANDERE

Was ist aus deiner Sicht das Besondere an deinem
Gegenuber?

= Beziehungsstand = Was begeistert ~ ® und vieles
= Kinder = Hobbies mehr

= Tiere = Sport

= Wohnort = Literatur

= Ehrenamt = Urlaub

= Musik
= Kochen




Positives Spekulieren m@

Wenn uber mich spekuliert wird

« Schalte ich mein Mikro aus

* Hore zu und lasse es wirken

« Kommentiere ich nicht — lasse
es so stehen

* Gruppen Raume mit 3 oder 4
Teilnehmer

« Es wird jeweils 3 Minuten spekuliert
und dann gewechselt




Was heute im Mittelpunkt steht W@

Agenda

= Wie wir Pausen einplanen
= Inhalte des Zertifikatslehrgangs
= Struktur des Zertifikatslehrgangs
= Aufgaben und Abschluss
= Arbeitsinstrumente

= Lernplattform

= Kollaborationsplattform Miro

© Horst Ptz | SichtWeise



Unser Kollaborationsplattform | @

Miro
Organisation m

Agile Journey Canvas

Agile Journey m i rO

Agile Methoden | Organisationsmodelle
Agiles Mindset | Moderation | Icebreaker

Rallye 1

ll-f,ff'-??'f’l‘/r" N
N/

L m a Conceptboard
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https://miro.com/app/board/uXjVLwpX6Ww=/

IHK IHK-Weiterbildung

en berufiichen Stationen Meine wichtigsten beruflichen Stationen Meine wichtigsten berufichen Stationen Vorname * § Meine wicht rufiichen Stationen

g

enteuer

| Hobby |

Was mich besonders macht!

- Berufliche
Neu-
kennenlernen orientierung

Mein c S beruflichen Statio

[ seseisterune B Hoboy 1 venceuer |

Settenes Foto elner Resterente..
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IHK IHK-Weiterbildung

\ nmma e wichtigsten beruflichen Station

chtigsten beruflichen Jum ame wichtigsten beruflichen e sten beruflichen St

Agiitat und Change Management immer ein Thema bei meinen Kund
o wird immer ein Thema sein
reizvoll it psychologischer Komponente zu verbinden
\/urmmr- Meine wichtigsten beruflichen Stati rname en beruflichen Stationen uurmmu € ' N e tigsten beruflichen Stationen

I
=

Lebens
REISE Warum
a

Warum
nehme ich

ich

|
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AGILER
CHANGE-MANAGER










Agiler Change-Manager G e

Der Agile Change Manager spielt eine entscheidende Rolle in der Entwicklung von gi
Anpassungsfahigkeit bzw. Agilitat in tradierten Organisationen, indem er in seinem
Gestaltungsbereich Teams und Einzelpersonen dabei unterstitzt,

= Agilen Mindset und Selbstwirksamkeit zu entwickeln

= Agilitat im Arbeitsalltag einzufiihren und zu verankern

,um die Herausforderungen der Veranderungen in der
komplexen Welt aktiv zu gestalten und so

die Wettbewerbs- und Zukunftsfahigkeit zu sichern.




Wertschopfung durch SelbstW|rksamke|t

f i X e

{ : Kunde
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Experiment

© Horst Ptz | SichtWeise |

Zweier oder
dreier Teams

Zeichne in zwei Minuten ein Portrait
Signiere das Bild

Zeig es deinem GegenUber

Und dann machen wir alle ein Gruppenbild
und halten das Portrait in die Kamera

14



Ausprobieren
FAIL FAST — Aus Fehlern lernen
Mutig in der Unsicherheit agieren
Verantwortung ubertragen
Verantwortung annehmen
Potenziale erschlielen
Vertrauen




IHK-Weiterbildung

gile Organi- @

sations-Modelle

Agile Prinzipien, Methoden,
Praktiken, Werkzeuge, Methoden, _Agile Meth?cie\
Frameworks und _=nonone
Organisationsmodelle kennen, —Wi‘rkkﬁzkﬁu”ge \
und im Arbeitsalltag gezielt Ag_i,e. | \
anwenden. P””Z""e”r\

gile
Handlungsfelder

Einstellung und Haltung ist die
Grundlage, um mutig
Anpassungsfahigkeit und
Flexibilitat in der Unsicherheit

Einstellung
Mindset

permanenter Veranderung aktiv
Zzu gestalten.

© Horst Pitz | SichtWeise 16



IHK-Weiterbildung

Wertschopfung durch Selbstwirksamkeit

2. FOr die aktive Bewaltigung der
Veranderung gewinnen & begeistern
Ausflug in die Kommunikation
Wertschopfung durch Selbstwirksamkeit _ Agile Meetingformate (AUSW8h|)

Meine Rolle als Moderator & Coach

SCLES o el Interaktion =

STeam  verstérkt / blockiert Management s Neues Denken
Einstellung »Ei HE%?ager?'er?tﬁ ) Uhrungskra E
Mindset o andlungsianig ;3! E:«

[IMPROVE] Ich kann mich durch
harte Arbeit VERBESSERN

[Never] lch werde NI aufgeben (Zu)verlasslichkeit

[DETERMINED] Ich bin ENTSCHLOSSEN SRS
mein Bestes zu geben Struktur und Klarheit
S%BSTREFLEK“ON hilft mir

erfolgreich zu sein innh llﬁ' "B' it
[EFFORT] Durch Anstrengungen meistere 'sl e

ich Herausforderungen S
[TRAIN] lch kann mein Gehirn TRAINIEREN Wirksamkeit

T

Einstellung und Haltung fordern und entwickeln, die Veranderung als Chance betrachten und

selbstwirksam sowie mutig durch Ausprobieren und Lernen neue Wege erschliel3en:
Wertschopfung durch Selbstwirksamkeit.

© Horst Piitz | SichtWeise 17



PR MK Weiterbildung
Agilitat verstehen <

Anpassungsfahigkeit und Flexibilitat in der Vernetzung mit Kunden sowie in der Zusammenarbeit
im Unternehmen kennenlernen, das Erlernte auf den eigenen Gestaltungsbereich ibertragen und
selbstbestimmte Teams befahigen, ,Agiles Change-Management” eigenverantwortlich umzusetzen

Agile Organi-
sations-Modelle

Agile Methoden
Agile Organisations-Modelle
] 5 00 \Ag”e Methoder\ . Praktiken | Werkzeuge
£0® Frameworks . Handlungsfelder der Agilitat im Arbeitsalltag

@n; (S
@5*

Retro | Pull | User St DOD - i = i
o et Puil] |S|\7rvp‘|’r5éER T - o ktiken \ . Agiles Change-Management | Agile Journey
Objectives & Key-Results ... Werkzeuge |mpulse & Experimente

Verantwortung (ibertragen & annehmen (* Agile . Was ist Agllltat | Agller Mindset
Agiles Change-Management ﬂ qc .
Prinzipien \ . Digitale Zusammenarbeit
@\\ﬂen;,, \\an.s‘p,, SO, Q,\“stW// \sz,“\l’.lmé, ¢ . Me.SSbark.elt
! ’”»s * P ' . Meine Agile Journey
L Agile

Handlungsfelder

© Horst Ptz | SichtWeise | 18



IHK IHK-Weiterbildung
e \\andlungsfé,% M
7/

; ©
(3) Sprint o
Messbare Umsetzung in kurzen

Schritten ,User Story* |
,Objectives & Key Results*

Funf Handlungsfelder

(4) selbstuirksamkeit 553

Wertschdpfung durch Selbstwirk-
samkeitVerantwortung Ubertragen
& annehmen

N oI )

Sicherheit in der Unsicherheit
Aus Fehlern lernen ohne Schuld-
 AGILES zuweisung Meinungen ergebnisof-
M'NDSET - fen Uber Hierarchiegrenzen hin-

(2 ) Transparenz aeng

0, S, ﬁ\ S, S Transparenz und Visualisierung
@ BREE 5v B9 als Grundlage der Selbstwirk-
0 A9 = samkeit verankern.

(1) Kunden Wert

Fir den Kunden (intern oder
extern) Wert schaffen & das
Handeln darauf ausrichten.

weg wertschatzen

Pol

Wertschopfung durch Selbstwirksamkeit © Horst Pitz - Np@sicht-weise.net
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Wie kann Anpassungsfahigkeit und .

Flexibilitat im eigenen :‘ Experimente &

Gestaltungsbereich in jeder Abteilung | Impulse
eingefthrt und verankert werden?

Agiles
Change-Management




%\kas% Q;\\\\‘.“U ety

|
|
|
i

Agile
Journey

Experimente &

Wie kann diese Impulse

Veranderung gelingen? | Agiles
Change-Management




CHECK Zu_ht')ren,

Wissen erschlielen

Mitarbeitende den Raum geben Wis- w—

sen, Meinungen, Ideen, Angste & Ag“e Jnllmﬂ

Sorgen in einem geschiitzten, re-
spektvollen Raum auszusprechen
und einzubringen.

Sinnhaftigkeit,
Commitment
Sinnhaftigkeit im Team und int-
rinsisches Commitment als Kraftquel-

le der gemeinsamen Umsetzung
starken und verankern.

)
Sprint, Team
Messbarkeit entwickeln

In einer lernenden Fehler- & Von ,Lessons Learnend” zu
Feedback-Kultur werden mit Trans-  einer ganzheitlichen Entwicklung

parenz, Uberpriifungen, Anpassung  von Teams in einem geschiitzten,
messbare Ergebnisse erreicht. vertrauensvollen Raum.

Wertschopfung durch Selbstwirksamkeit ® Horst Piitz - ho@sicht-weise.net




KURSFORMALIA

Kursumfang, Anwesenheit,
Facharbeit und Abschluss

.IHK @ BUSINESS ACADEMY RUHR




m IHK-Weiterbildung

g

Zeitbedarf

Gesamt

Online Seminar: 49,5 Stunden
Selbstlernen nach jedem Modul 28,0 Stunden
Gruppenarbeit 03,0 Stunden
Endfertigung Facharbeit

Endfertigung Prasentation 08,0 Stunden

Gesamt ca. 90 Stunden (88,5)




m IHK-Weiterbildung

g

ANWESENHEIT

WIE KOMME ICH ZUM ABSCHLUSS MIT
IHK- ZERTIFIKAT?

80 %
Anwesenheit
* Online-Seminare
+ elearning

Nicht erfullt

kein Nachweis

Abschluss-
leistungen

IHK-Zertifikat

nicht fristgerecht
eingereicht
oder
nicht bestanden

Teilnahme-Nachweis




Uberblick Giber den
Zertifikatslehrgang

Termine und Aufgaben




IHK-Weiterbildung

g

Didaktischer Aufbau

« Video zur Einstimmung auf das Online-Seminar

« Online-Seminar

« Nacharbeit und Vertiefung des Online-Seminars
mit Video-Input und Dokumentation des Online-
Seminars

« Zwei Aufgaben zu Vertiefung der Inhalte

+ Kapitel der Facharbeit




Agiler Change Manager m@

Ubersicht 5.5 Teilnahme | 10.5 Facharbeit

Einflihrung (28.01.25) Aufgaben 28.01.25 - 02.02.25
Modul 1: Grundlagen Agiles Mindset / Agile Methoden / Agile Organisation / Rollen & Fiihrung in Agilen Organisationen
= Modul 1.1 (04.02.25): Mit Agilem Mindset Veranderungen aktiv gestalten (Aufgaben 04.02.25 - 09.02.25)
= Modul 1.2 (11.02.25): Agile Methoden kennenlernen (Aufgaben 11.02.24 - 16.02.25)
= Modul 1.3 (18.02.25): Agile Unternehmensorganisation, -kultur | Fihren in Agilen Organisationen (Aufgaben 18.02.25 - 02.03.25)
Modul 2: Agile Journey fiir den eigenen Gestaltungsbereich entwickeln
= Modul 2.1 (04.03.25): Agiles Change-Management — wie Veranderung im Arbeitsalltag gelingen kann (Aufgaben 04.03.25 - 16.03.25)
= Modul 2.2 (18.03.25): Agile Zusammenarbeit | Transparenz — Messen — Anpassen (Aufgaben 18.03.25 - 30.03.25)
= Modul 2.3 (01.04.25): (Online)Moderation (Aufgaben 01.04.25 - 27.04.25)
= Freiwillig: Gruppenarbeit 2 Stunden Agile Journey — 6 Hute (01.04.25 - 16.4.25)
Modul 3 Projektarbeit: Agile Journey | Abschluss
= Modul 3.1 (29.04.25): Praxistag
= Abschluss (23.05.25 - 14.30 Uhr)
= Bewertung Teilnahme 80% am (5.5.25)
= Facharbeit Kapitel 7 | Prasentation der Facharbeit Meine Agile Journey (29.04.25 - 10.05.25)

© Horst Ptz | SichtWeise 28



Abschluss
eistungen

Umsetzung




m IHK-Weiterbildung

g

ABSCHLUSSLEISTUNGEN

Gesamtnote |
Abschlussleistungen

Facharbeit: 2/3 der Gesamtnote
Prasentation: 1/3 der Gesamtnote




.HKWQé:
ABSCHLUSSLEISTUNGEN

WORIN BESTEHEN DIE
ABSCHLUSSLEISTUNGEN?

Facharbeit: Form | Umfang | Zeitbedarf

Form
« WORD-Vorlage bzw. Pages-Vorlage vorhanden
* Die erste Seite korrekt ausfullen!
* Filename: Modulx-Name
« Nach jedem Modul schreibst du ein Kapitel
Umfang Gesamt
« (Ca. 20 Seiten
Zeitbedarf
« (a4 Stunden fur die Aufgaben pro Modul
« Zusatzlich Zeit am Ende des Lehrgangs fur die
Uberarbeitung der Abschlussarbeit einplanen




.HKWeé:
ABSCHLUSSLEISTUNGEN

WORIN BESTEHEN DIE
ABSCHLUSSLEISTUNGEN?

Facharbeit: Nach jedem Modul wird ein Kapitel der
Facharbeit geschrieben

« Modul 1: Potenzial entwickeln — Engagement starken
« Modul 2: Agile Methoden
« Modul 3: Agile Organisation
« Modul 4: Agiles Change-Management |
Skizze der Agilen Journey
« Modul 5: Messbarkeit Agiler Prozesse
« Modul 6: Die Rolle des Moderators
« Modul 7: Beschreibung meiner Agilen Journey




.HKWQé:
ABSCHLUSSLEISTUNGEN

WORIN BESTEHEN DIE
ABSCHLUSSLEISTUNGEN?

Facharbeit: Die Agile Journey kann erstellt werden fir

»  den Gestaltungsbereich des Unternehmens bei dem man
momentan arbeitet
(FUhrungskraft | Mitarbeitende | Team | Stabsstelle)

»  den Gestaltungsbereich in einem Unternehmen, bei dem
man gearbeitet hat, bzw. bei dem man gerne arbeiten
wlrde

»  ein Unternehmen, dass man gut kennt

=  ein agiles Beratungsangebot, das man vermarkten mochte




m IHK-Weiterbildung

g

ABSCHLUSSLEISTUNGEN

Gesamtnote |
Abschlussleistungen

Facharbeit: 2/3 der Gesamtnote
Prasentation: 1/3 der Gesamtnote

Abschlussprasentation (30 Minuten)

+ 10-minutige Prasentation der Agilen Journey (10 Folien)
+ 10-minutiges Fachgesprach

+ 10 Minuten Ergebnis Besprechung und Feedback




.HKWeé:
ABSCHLUSSLEISTUNGEN

WORIN BESTEHEN DIE
ABSCHLUSSLEISTUNGEN?

Nachweis Teilnahme 80%

05.05.2025

Facharbeit | Prasentation: Finale Abgabe

10.05.2025

Abschluss

13.05.2025



IHK-Weiterbildung

S

ANWESENHEIT IM
ELEARNING

= ERLEDIGUNG DER AUFGABEN
IM ELEARNING

Die Online-Aufgaben sollen in dem dafur
vorgesehenen Lernmodul bearbeitet werden
(Nachholen von ganzen Modulen nur nach
Absprache moglich!)

In den Online-Seminaren herrscht
Anwesenheitspflicht

e



IHK-Weiterbildung

S

ANWESENHEIT IM
ELEARNING

Lernfortschritt

Fortschritt: 0%

@ Einflhrungsaufgabe 1: Eine virtuelle Postkarte an
alle senden
Nicht abgeschlossen €3

e



Selbstorganisiertes Team

Puzzle

—_
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Kollin
Melanie
Mike

Franziska

Elias
Kerstin
Jonas
Uwe
Nathalie

Rebecca

Cornelia

Leonie

N P N RPN R NP N RPN R

IHK-Weiterbildung
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Selbstorganisiertes Team

Puzzle

Zielsetzung | Ablauf

= Es werden mehrere Runden gespielt.

= Zu Beginn jeder Runde wird die Vorgehensweise
geplant

= Ergebnis: Schatzung der Zeit fur die vollstandige
Losung des Puzzles eintragen

= Benotigte Zeit erfassen, aufschreiben und
Differenz bewerten

= Was konnen wir besser machen — Ergebnis
dokumentieren

= Schatzung fur die nachste Runde.
= Etc.

© Horst Pitz | SichtWeise |

m IHK-Weiterbildung

S

Alle sind beteiligt.

Das Team legt eine Reihenfolge fest, die eingehalten
werden muss

Nachdem alle dran waren beginnt es wieder von vorne
Es istimmer nur einer auf dem Board.
Jeder darf nur ein Puzzlestick bewegen

39



Vorbereitung — Vorgehensweise @

Puzzle

Gruppenraum — 3 Minuten

Vorbereitung | Planung

Jedes Team bestimmt einen Timekeeper — Kein Teamleiter! ™ Rolle Timekeeper
= Time Management

= Dokumentation

= Regeln verstehen

= Reihenfolge festlegen

= Wie gehen wir vor ...

= Schatzung wie lange brauchen wir? Konkrete Zeit!

= Alle kommen ins Plenum zuruck (Genau nach 3 Minuten)

© Horst Pitz | SichtWeise | 40



m IHK-Weiterbildung

Erste Runde: Puzzle im Team losen =

Puzzle

© Horst Ptz | SichtWeise |

Start, wenn der Zeitnehmer das Signal gibt
Das Team ist dafur verantwortlich, dass die Regeln eingehalten werden

Einhalten der Reihenfolge

Es ist immer nur ein Teammitglied auf dem Board und bewegt nur ein
Puzzlestuck

Wenn das Puzzle gelost ist
Dokumentiert der Timekeeper die Zeit und die Differenz zur Schatzung

2 Minuten — Was konnen wir besser machen?
Erkenntnisse dokumentieren
Alle kommen ins Plenum zuruck

41



Agiles Arbeiten

Schwerpunkte

= Ein Ziel | Transparenz

= Kurze lteration

= Team Commitment (Schatzen)
= Messbare Ergebnisse
Optimierung

V

Wertschopfung durch Selbstwirksamkeit © Horst Pitz - hp@sicht-weise.net

Selbstverpflichtung
Positiv Denken
Offen flr Veranderungen | andere Meinungen
Aus Fehlern lernen




IHK-Weiterbildung

Selbstorganisiertes Team st | e TR

Puzzle Kollin 1 1
Melanie 2 2
Mike 3 1
* ow
2ES® Franziska 4 2
i i};ﬂ#«i"‘
Elias 5 1
. Kerstin 6 2
'q$r‘1'e‘rli?¢.
;‘%;i@;,: Jonas 7 1
Uwe 8 2
* e Nathalie 9 1
t”efﬂ fa Rebecca 10 2
Cornelia 11 1
Leonie 12 2
13 1
14 2



Agiler Change Manager

Aufgaben: Einfuhrung | Modul 1 | Modul 1.1

Einfuhrung

=  Termin 28.01.25:
= Aufgaben 28.01.25 - 02.02.25

1.

2.
3.
4. Videoeinstimmung Modul 1.1

Einflihrungsaufgabe 1: Virtuelle Postkarte
Einflihrungsaufgabe 2: Meine Lieblingsseite
Einflihrungsaufgabe 2: Kennenlernen

Veranderungen aktiv bewaltigen

Wer sich mit Miro noch mehr vertraut machen
mochte findet den Link zu dem Board ,,Miro:
Agiler Change Manager — Organisation* mit der
Rallye. Das hatte ich irrtlimlich als weitere
Aufgabe gestern im Hinterkopf gehabt.

© Horst Ptz | SichtWeise

m IHK-Weiterbildung

<
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https://vimeo.com/1008698322/ce301ac71f
https://vimeo.com/1008698322/ce301ac71f

Danke fur den
spannenden Tag



